
Allgemeine Geschäftsbedingungen für Haustierbetreuung 
 
My crazy dog Pia Henninger, Eichbergerstrasse 72, CH-9452 Hinterforst 
 
 
Dienstleistungen: 
 
Diese umfassen die auf der Website www.mycrazydog.ch unter Haustierbetreuung / 
Hund / Katze / Nager und Vögel aufgeführten Angebote. 
 
Preise: 
 
Die jeweils gültigen Preise sind auf der Website publiziert. 
 
Zahlungsbedingungen: 
 
50 % des Honorars sind bei Vertragsabschluss in bar oder mit Überweisung zu 
entrichten. Nach Beendigung der Dienstleistung gilt für den Restbetrag eine Zahlung 
in bar. 
 
Terminvereinbarungen: 
 
Vereinbarte Termine sind für beide Seiten verbindlich. Terminverschiebungen sind 
kostenfrei und können bis 3 Tage vor dem vereinbarten Termin vorgenommen 
werden. Terminabsagen 2 Tage vor dem vereinbarten Termin sind kostenpflichtig. 
30% der Kosten der vereinbarten Dienstleistung werden verrechnet. Bei kurzfristigen 
Terminabsagen, bis 24h vor dem vereinbarten Termin, werden 50% der Kosten der 
vereinbarten Dienstleistung verrechnet. Die Rechnung ist innert 10 Tagen zu 
begleichen.  
 
Besonderheiten: 
 
Bei festgestellten massiven gesundheitlichen Problemen des Tieres wird der 
Tierbesitzer kontaktiert und die weitere Vorgehensweise mit ihm abgesprochen. Ist 
der Tierbesitzer nicht erreichbar wird im Notfall ein Tierarzt konsultiert. Das 
Tierarzthonorar und die Fahrspesen (inkl. Wartezeit, 39.00 CHF) gehen zu Lasten 
des Tierbesitzers. 
 
Der Hunde-Gassi-Service wird nur mit Hund / Hunden des Auftraggebers 
durchgeführt. Es wird keine Hundegruppe aus Hunden verschiedener Auftraggeber 
gebildet. Verursacht der Hund Schäden an dritten Personen, Sachen oder anderen 
Tieren trotz Sorgfaltspflicht wird die Haftung von My crazy dog Pia Henninger 
abgelehnt. Die Kosten gehen vollumfänglich zu Lasten des Tierbesitzers. 
 
 
Mit erfolgter Terminvereinbarung respektive Auftragserteilung akzeptiert der Kunde 
die allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
 
 
Gerichtsstand: 9450 Altstätten  
 
Es gilt schweizerisches Recht 
 
Hinterforst, April 2018 


